
時間 講義内容 講師

9:00～9:10 開講式・オリエンテーション

9:10～10:10
１．制度の理解
　　１）介護保険制度と武蔵野市における地域包括ケアシステムについて

10:10～10:30 　　２）認定ヘルパー制度について

10:40～11:40 　　３）介護保険制度とケアプラン・サービス提供までの流れ

11:40～12:30 　　４）ケアプランと多職種連携

12:30～13:30

13:30～14:40
２．介護の基本
　　１）介護における尊厳の保持・自立支援

14:50～16:00 　　２）対人サービスにおける倫理・接遇・マナー

3．老化の理解
　　１）心身の変化、障害、疾病に関する基本的な知識

　　２）健康管理に関する基本的な知識と観察の視点

　　３）支援を受ける人の心身の状態の理解

11:10～12:30
４．認知症の理解
　　１）認知症サポーター養成講座

福祉公社職員

堀本

12:30～13:30

13:30～14:30 　　２）認知症の方とのコミュニケーション（演習）
福祉公社職員

久保

14:40～16:00 ５．感染症対策・個人情報保護・ヒヤリハット
福祉公社職員

田中

６．家事支援　自立支援の観点から
　　１）掃除に関する知識と技術

　　２）洗濯に関する知識と技術

　　３）調理に関する知識と技術

11:25～12:30
７．武蔵野市認定ヘルパーとして働くための心構え

　　報告・連絡の必要性

福祉公社職員

野村、佐子

12:30～13:30

８．介護におけるコミュニケーション技術
　　１）介護におけるコミュニケーション技術

　　２）介護におけるチームコミュニケーション技術

15:30～16:00 ９．手続き　登録方法について説明 中島

実習（日時は別途、調整）
福祉公社

サ責

9:00～11:00

9:00～11:15

福祉公社職員

上田

武田

昼休憩

昼休憩

武蔵野市認定ヘルパー養成研修カリキュラム

２

月

⒖

日

（

金

）

2

月

⒔

日

（

水

）

武蔵野市職員

勝又

吉田

２

月

⒕

日

（

木

）

福祉公社職員

土屋

加藤

福祉公社職員

三木

福祉公社職員

瀧澤

坂本

昼休憩

ルーテル学院大学大学院

ソーシャルワーカー

　　照井　秀子
13:30～15:30


